RUOka palvelun - Ruokapalvelun asiakaskyselyt toteutettiin nettikyselyina

huhti-toukokuussa 2025. Edellisen kerran samansisaltoinen

asiakas kyselyt kysely toteutettiin lokakuussa 2022

Muonion kunta - Tavoitteena on kuulla ruokailevien asiakkaiden mielipiteita
alveluiden kehittamiseksi.

palveluiden nykyt{%sta ja toiveita p
NG .




Ruokapalvelun
asiakaskysely 2025,
varhaiskasvatus

Muonion kunta




Vastaajat

Vastausten madra: 15

Foiminta kailki vastaukset ovat mukana

Kohde, jossa ruokailen on

Mansikka 2 13%
Tunturihelmi 13 &7%
Vastaajan ik3

3 vuotta tai alle 3 20%
4 yuotta - 2%
5 vuotta 5 33%
@ vuotta 3 20%
Vastaan

kotona hucltajan kanssa 13 8%

varhaiskasvatuksen aika, saan apua aikuiselta 2 13%



Erityisruokavaliot

Moudatan erikoisruokavaliota
Kylla 4 2 7%
Ei 11 T3%

Ruockavalio, jota noudatan:

Lomakkeiden m3ara 3
Laktoositon 2 a7
Maidoton 1 33%
Gluteeniton 0

0

Jaku muu



Arviot ruokatuotteista, lapset

|3 1 32 7 3
Maistan jokaista ruokaa, vaikka en o

tykkaisikaan ruokalajista 1 11 % el | i |
ﬁaan ottaa ruokaa sen verran kuin 0% % 50 % |

aluan 1

Ruoka on tosi hyvaa [ 11 % 78 % [ 11%

Ruuassa on sopivasti mausteita | 0 % 56 % | 44 % |
Ruuassa on sopivasti suolaa | 11 % 44 % | 44 % |
Rucka on sopivan kuumaa | 11 % 22 % | 67 % |
Salaatit avat hyvia 11 % 44 % | 44 % |
Perunat ovat hyvia 44 % | 11 44 % |

Minulla on riittavasti aikaa |
ruokailuun 1 1o 11% 78 % |

Syon lautasen tyhjaksi 11 % 89 % | 0 %
S T T T P E T T B T S s T N B o o L m e |




Mansikka Tunturihelmi
Keskiarvo Keskiarvo

N= 2 13

Maistan jokaista ruokaa, vaikka en tykkaisikdan ruo 2,25
Saan ottaa ruokaa sen verran kuin haluan

Ruoka ontosi hyvaa 2,00 2,00
Ruuassa on sopivasti mausteita 2,00 2,50
Ruuassa on sopivasti suolaa 2,00 2,38
Ruoka on sopivan kuumaa 2,50
Salaatitovat hyvia 2,25

Perunatovathyvia 1,88

Minulla on riittdvasti aikaa ruokailuun

Syoén lautasen tyhjaksi 2,00 1,88
3 vuotta tai alle 4 vuotta
Keskiarvo Keskiarvo
N= 3 4

Maistan jokaista ruokaa, vaikka en tykkaisikaan ruok

Saan ottaa ruokaa sen verran kuin haluan

Ruoka on tosi hyvaa 2,50 2,00
Ruuassa on sopivasti mausteita 2,50 2,50
Ruuassa on sopivasti suolaa 2,50 2,00
Ruoka on sopivan kuumaa 2,50 2,00
Salaatitovathyvia 2,50 2,50
Perunatovathyvia 2,00 2,00

Minulla onriittavasti aikaa ruokailuun
Syon lautasen tyhjaksi 2,00 2,00

erityisruokavalio Kylla Ei

Keskiarvo Keskiarvo
N= 4 11
Maistan jokaista ruokaa, vaikka en tykkaisikaan 2,50 2,29
Saan ottaa ruokaa sen verran kuin haluan _
Ruoka ontosi hyvaa 2,00 2,00
Ruuassa on sopivasti mausteita 2,50 243
Ruuassa on sopivasti suolaa 2,00 243
Ruoka on sopivan kuumaa 2,00 _
Salaatitovathyvia 2,00 243
Perunatovathyvia 1,50 2,14
Minulla on riittdvasti aikaa ruokailuun _ 2,57
Syodn lautasen tyhjaksi 2,00 1,86
5 vuotta 6 vuotta 7 vuotta
Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo
5 3 0

1,75 2,00 0,00
2,50 2,00 0,00
2,50 2,00 0,00
0,00
2,25 2,00 0,00
0,00
0,00
0,00




Jos ruokaa joskus menee ruokailun paatteeksi
biojatteeseen, kerrotko miksi et syo aina kaikkea?

« Siksi kun mina en tiia aina mita ruokaa se on.

« Eiollut hyvaa. Ja yritin syoda

« Koska en tykkaa siita. Kotona on paras ruoka

« En tykkaa kaikosta ruuista joskus on kuulema hyvat mut harvoin

« Valilla on ruokaa josta en tykkaa. Vaikka liikkaa pippuria. Tai keitetty tai paistettu
porkkana




Ruokalajiarviot, lapset

Suosikit

SUOSIKIT

Lapin ukon keitto
Hemekeitto

Uunimakkara
Jauhelihakeitto

Lohikeitto

Tomaattinen makkarakeitto
Chili Con Vege
Nakkikastike
Tomaatti-mozzarellapannari
Lihapyorykat
Jauhelihakastike
Broilerilasagnette
Slaavilainen broileri
Pinaattiletut

Pyttipannu

Vastausten maara:

N N N W

Ei niin mieluisat

El MIELUISTA
Appelsiini-chilikala
Hunajainen porsas-juurespata
Tulinen bataattisosekeitto
Kangosjarven kalamureke
Toru-kasviscumy

Lindstromin pihvit
Meksikolainen broileripata
Uuniperuna ja fetakasvistayte
Mervimiesvuoka
Papukasviskroketit
Porkkananapit
Linssi-juuressosekeitto
Juuresrostit

Punajuuripihvit

Chili Con Vege

Vastausten maara:

N N N W




Mita lemppareita puuttuu Terveisia keittiolle:
paivakodin ruokalistalta?

* Puuro, pehmea vaalea

leipa, soppa « Salaatteja mpnipuolisemmin ja reilummin.
« Mina toivon ihan paljon + Monipuolisesti valipaloja. Vaikka lapsi toivoo suklaapuuroa, niin
] ] toivoisimme kotivakena etta valipalat olisivat myos ravitsevia ja
suklaapuuroa ja pitsaa. vahasokerisia. Suklaakiisselit ja muut kiisselit ovat liian makeita.
 Pizza. Mannapuuro « Tuoreita isoja paloja kasviksia
« Torilla, pizza, hamppari . Eiitos kun ta}rjoatte hyvaa ruokaa lapsille jal aikuisillﬁ. Hyvin |
P . attava tuo lista on, etta varmasti monipuolista ruokaa tarjolla.
« Spagetti ja jauheliha Jos saa toivoa, niin proteiininlahteena punainen liha, kana ja
o Poroleipéé kala, taysimaitoa, kermaa eika rasvattomia tuotteita. Leivan

paalle voita eika kasvisrasvalevitteita (keijua).

» Pottumuusia ja lihapullia + Miksi hai meni vessaan? Koska han oli menossa pyorailemaan
« Makaroonilaatikko ja aina ennen pyorailya pitaa kayda vessassa.

« Naudanlihalasagne « Joskus ruuassa on liikaa pippuria.
« Uunilohi ja perunamuusi
« Makaroonilaatikko, kana ja

riisi, soijarouhelasagne



Yleisarvosana

Yleisarvosana

Yleisarvosana paivikotiruokailusta

. 0 0%
. 1 7%
‘ 5 33%
. 3 205
Keskiarvo 322 a

Vuonna 2018 yleisarvosana asteikolla 1-4 oli paivahoidossa 2,95 (vastauksia 33)
Vuonna 2021 3,56 (vastauksia 17), vuonna 2022 2,93 (vastauksia 14)




Ruokapalvelun
asiakaskysely 2025,

oppilaat ja opiskelijat
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Muonion kunta




Vastaajamaara

Kohteittain ja luokka-asteittain

Vastausten madrd: 111

Poiminta kaikki vastaukset ovat mukana

Arvioin ruckapalvelua
Yhtendiskoululla T4 67%

Lappiassa 37 33%

Luokka-asteeni on

1 a 8%
2 1 1%
3 5 5%
6 19 17%
T 7 6%
8 2 18%
9 15 1435
Lukic 1-3 12 11%
Opiskelen Lappiassa 23 21%



Erityisruokavaliot

Noudatko erityisruokavaliota?

1 Vastausten m&ara:

Kylla 13 %

Mika erityisruokavalio?

Ruokavalio, jota noudatan:

Lomakkeiden maara 19

Laktoositon 15 63%
Maidaoton 1 4%
Gluteeniton 4 17%
Joku muu 4 17%




Palvelu

Kaikki o
Kohteittain

Palvelu

Ruckailutilanne on mukava

= S

o 38 34%

. 85 50% RUOKAILEN Yhtenaiskoulul Lappiassa

Keskiarvo 260 105 Keskiarvo Keskiarvo

Koulun keittichenkildkunta on ystavillista N= 74 37
|

. 2 2% Ruokailutilanne on mukava 2,54 2,72

o - - Koulun keitishenkilskunta on ystavallists 288 281
. a1 82%

Keskiarvo 2,84 106



Kehitysehdotuksia
palveluun/ruokailutilanteeseen

Lappia

Yht en 5i sk oulu Kohteliampia tydntekijoita jotka vastais jos niiltd kysytaan jotaki
Aika hyva tilanne ei paljoa parannettavaa
o Parempaa ruokaa 8* « Vahemman perunoita! 4 paivaa viikossa perunoiden kanssa on liikkaa, mutta niin se

« Puuro takaisin ja vahemman porkkanaa/kasviksia on aina. kertaa viikossa on enemman kuin tarpeeksi.

ruokiin * Enemman pehmeeta leipda esim sampyldita

. . . . i k

 Pitsa perjantai tai vastaava. parempl rioka
Raejuustoa makaronilaatikon kans

* Vahamman melua » Ainoa asia mika tulee mieleen on etta pitda tarkempaa huolta taytoista
« Aika hyvaa on palvelu, jatkakaa samaa rataa - limapiirilla

« ruoka astioden nopeampi tayttaminen (niiden joista Juuri hyva jo nyttenkin

otetaan ruokaa) » Hiuksia on jatkuvasti ruuassa joten voisiko hiuksia suojata enemman

. . . . Kaytéa laadukk ia ai ia.

- Ei mitenk&&n koska se on jo erin omainen 2yia aadtiffaampia sinesesi
Parempia kastikkeita.
monipuolisempia salaatteja

Jatkatta vaan samaan-malliin-niin-kaikki-o-hyvi



Tyytyvaisyys
ruokatuotteisiin

Kaikki vastaajat

Maistan jokaista ruckaa, vaikka en

tykkaisikdan ruokalajista i
Saan ottaa ruckaa sen verran kuin

haluan

Ruoka on tosi hyvaa

Ruuassa on sopivasti mausteita

Ruuassa on sopivasti suolaa

Rucka on sopivan kuumaa

Ruoka on laitettu natisti esille

Salaatit ovat hyvia

Perunat ovat hyvia

Minulla on riittavasti aikaa |

ruokailuun

Syén lautasen tyhjaksi

|1 | 2 1 3

21 % [ 47 % 32 % |
4P 8 %] 88 % |
1 17 % [ 53 % [ 31 % |
1 25 % [ 40 % | 36 % |

- 29 % [ 34 % | 36 % |
1 11 % | 25 % [ 65 % |
IE Yo 27 % | 69 % |
1 17 % [ 28 % | 55 % |
1 33 % 42 % 26 % |
7 % 14 % | 80 % |

1 6 % 37 % | 56 % |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90



Tyytyvaisyys ruokatuotteisiin

Yhtenédiskoululla Lappiassa ERITYISRUOKAVALIO Kylla Ei
Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo
N= 74 37 N= 14 97

T ___________________________________________|
Maistan jokaista ruokaa, vaikka en tykkaisik&an ruokalajiste 1,97 2,37 Maistan jokaista ruokaa, vaikka en tykkaisika: 1,93 2,14
Saan ottaa ruokaa sen verran kuin haluan 2.80 291 Saan ottaa ruokaa sen verran kuin haluan 2,85 2,84
Ruoka on tosi hyvaa 2,17 2,08 Ruoka ontosi hyvaa 2,07 2,15
Ruuassa on sopivasti mausteita 2,06 2,19 Ruuassa on sopivasti mausteita 1,93 2,14
Ruuassa on sopivasti suolaa 2,00 2,20 Ruuassa on sopivasti suolaa 1,85 2,10
Ruoka on sopivan kuumaa 2,55 2,50 Ruoka on sopivan kuumaa 2,43 2,55
Ruoka on laitettu natisti esille 2,60 2,69 Ruoka on laitettu natisti esille 243 2,67
Salaatitovathyvia 244 2,28 Salaatitovathyvia 2,00 2,44
Perunatovathyvia 1,89 2,00 Perunatovat hyvia 2,00 1,92
Minulla onriittdvasti aikaa ruokailuun 2,71 2,75 Minulla onriitavasti aikaa ruokailuun 2,71 2,72
Syodn lautasen tyhjaksi 248 2,56 Syon lautasen tyhjaksi 2,38 2,52
LUOKKA-ASTE g ) 3 ! 5 6 7 K ] Lukio 1-3 Opiskelen Lappiassa

Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo
N= 9 1 5 0 0 19 7 20 15 12 23
Maistan jokaista ruokaa, vaikka e 214 2,00 2,00 0,00 0,00 2,06 1,83 1,88 1,92 2,58 2,27
Saan ottaa ruokaa sen verran kuil 2,57 3,00 3,00 0,00 0,00 2,83 2,83 2,71 2,85 3,00 2,91
Ruoka ontosi hyvaa 2,71 2,00 2,00 0,00 0,00 2,17 1,67 2,24 2,00 2,33 2,00
Ruuassa on sopivasti mausteita 2,43 2,00 2,00 0,00 0,00 2,11 1,67 2,06 1,92 2,58 2,04
Ruuassa on sopivasti suolaa 2,71 3,00 2,00 0,00 0,00 2,06 1,40 1,82 1,85 2,75 1,95
Ruoka on sopivan kuumaa 2,86 3,00 2,25 0,00 0,00 2,72 2,33 247 2,31 2,67 2,48
Ruoka on laitettu natisti esille 3,00 3,00 3,00 0,00 0,00 2,72 2,17 2,53 2,31 2,83 2,65
Salaatitovat hyvia 2,71 3,00 2,50 0,00 0,00 2,67 2,17 2,25 2,15 2,67 2,13
Perunatovathyvia 243 3,00 2,25 0,00 0,00 1,94 1,67 1,59 1,85 1,83 2,09
Minulla onriittdvasti aikaa ruokailt 2,86 2,00 2,75 0,00 0,00 2,72 2,33 2,65 2,77 2,83 2,78
Sydn lautasen tyhjaksi 2,57 2,00 2,00 0,00 0,00 2,56 2,17 247 2,54 2,67 2,57
264 o255 To234 000 000 roo2M 202 Fo224 ) " 261 " 2,35



Miksi ruokaa jaa biojatteeksi

Yhtenaiskoulu Lappia

No ei ollu vittu nalka

En heita ruokaa roskiin ei kuulu tapoihini
Ei maistukaan niin hyvin

Ei kerkea, jaksa tai en vaan tykkaa

Liikaa vihanneksia

Koska se on pahaa tai vatsa tulee tayteen
En jaksa

Se ei ole aina hyvaa/Jos en tykk&a ruuasta
otan maistaeksani mutta en tykkaa
Koska se on pahaa/se ei ole maistunut
ruoka on kylmaa, vahan mausteita,

en kerennyt tms. 5*

Koska ruoka ei ollut hyvaaa tai joskus keitdssa on liian raat perunat ja ne on pahoja
Luulin pitaneeni siita mutta en pitanytkaan

En jaksa, tai kaverit lahti

Ei oo mieleista ruokaa

Joskus lian paljon mausteita

Pahaa

Menetan joko ruoka haluni tai en jaksa syoda koska arvion vaarin oman nalan hatani.
Paskaa ruokaa

ei ollutkan niin hyvaa kuin luulin

Mauttomuus, markyys, lautanen lainehtii aina vedesta pastaruuissa

Tulee stoppi (yhtakkia olo ettd on ihan tap6 taynna)

ruoka on mautonta

En jaksa enempaa tai sitte se ei ollut niin hyvaa kuin luulin

ei maistu hyvalle

Ruuan maku on aikoinaan niin kyseen alaisen makuista etta olen laittanut loput pois.
Enimméakseen ruoka yhdistelmat on ollut niin huonoja etta on jaanyt syomatta. Esim.
Riisi ja possu ei mene yhteen

Ruoka on omituista. Varsinkin kala allerkisena usein jdan ruatta tai minulle jaa nalka.
Kasviskeittoja en saa syoda. Pitaisi olla jokin muu kuin kala tai kasvis ruoka



Ruokailuymparisto Py

Ruokailutiloissa on viihtyisaa ja 11 o 11 % 78 %

siistia
Minun ei tarvitse juurikaan jonottaa 17 % 44 % 39 %
ruokailuun

Lappia:

Ruokailutiloissa on melutonta ja

Oy
ruokailuhetki on rauhallinen 1L 31 % 58 %

Minun on helppo ruokailla. Yletyn itse

[0 112073

Ruokailutiloissa on viihtyisaa ja
siistia

Yhtenaiskoulu: _

Minun ei tarvitse juurikaan jonottaa
ruokailuun

8 % 40 % 52 %

18 % 43 % 38 %

ottamaan ruokaa, ruoat on helppo 11 %4 14 % 75 %
kantaa poytaan
TTT——T—T—TT—TTTTT7TTT T T T T T T T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40

Ruokailutiloissa on melutonta ja

ruokailuhetki on rauhallinen 34 % 46 % 20 %

Minun on helppo ruockailla. Yletyn itse
ottamaan ruokaa, ruoat on helppo 5% 12 % 83 %
kantaa poytaan




Ruokalajiarviot

Lempparit Ei niin mieluista

KOULUT, SUOSIKIT Vastausten maara: El MIELUISTA Vastausten maara:
Uunimakkara 58 Appelsiini-chilikala 55
Kananugetit 50 Chili Con Vege 20
Kalapuikot 42 Hemekeitto 18
Pyttipannu 39 Kangosjarven kalamureke 17
Hemekeitto 28 Harkispata 17
Lihapyorykat 26 Hunajainen porsas-juurespata 17
Lohikeitto 26 Punajuuri-aurajuustokiusaus 14
Lapin ukon keitto 25 Ratatouille 14
Lohipydrykat 19 Nakkikastike 13
Kalakeitto 15 Punajuuripihvit 12
Pinaattiletut 15 Broilerinmureke 12
Broilerinuudelivuoka 15 Kasvisborssikeitto 11
Kebabkiusaus 14 Toru-kasviscumy 11
Broilerilasagnette 13 Metsésienikiusaus 11

Tomaatti-mozzarellapannari 12 Kinkkukastike 10



Kasvisruoka

[ ] Vastausten maara:

Syon paivittain | 7 %

Maistelen ja otan lisdkkeeksi 46 %

En juurikaan vield sy6 kasvisruokaa 47 %

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Pidettyja kasvisruokia:

* Pinaattiletut 8*

Sosekeitot 8*

Meksikolaiset kasvispihvit 5*

Useita mainitoja: Mozzarella pannukakku ja
uuniperunat

Ei ole kaikki paskaa

Ei mieluisia:

Kaikki kasvistuuat on pahoja
No vittu kaikki muut
kasvisnakit on kamalia...
Kaalikaaryleet

Loput paitsi sosekeitto
Punajuuriaurajuustokiusaus




Yleisarvosana

[ 1213 B 4

Eglukllumme keittio palveles minua %7 % 42 %

n puolin

Ka 3.41 ‘

Yhtendiskoulul Lappiassa

Keskiarvo Keskiarvo
N= 63 35 Yleisarvosana Yhtenaiskoululla vuonna 2018 3,22
Koulumme keitio palvelee minua 346 331 (asteikolla 1-4), vuonna 2021 3,37, vuonna 2022 3,28

Lappiassa vuonna 2021 3,52 ja vuonna 2022 3,44 ‘



g ) 3 2 5 s 7 ] ) Lukio 1-3 Opiskelen Lappiassa

Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo
N= 7 1 4 0 0 18 6 16 12 12 22

Koulumme keitti6 palvelee minua kaiPT- 3,50 0,00 0,00 3,22 3,33 3,56 3,67 3,33 3,36




Ruokatoiveita

« Puuroa kaipaillaan, 30 mainintaa

» Tortilla 25*

* Pitsa, pizza 13*

« Hampurilainen 3*

* Nugetit 4

« Paasiaisen kanapihvit, teemaviikon kanakastike




Tervelsia

Kuunnellaan asiakkaita :-)

Olkaan kohteliaampia oppilaille

Kiitos!

Hyvaa palvelua &

Vahempi perunaoja

Potut kypsiksi

parempaa ruokaa aivan kauheeaa nykyaan

Kiitos @

suolaa ruokiin ja oppilaille esill, etta voi itse laittaa
Pitsaa

Kiitos, Kaikki on hyva

pitakaa kiva ilmapiiri ylla

Teemaviikko muutaman kerran vuodessa, esimerkiksi jonkun maan mukaan...
Piiro takas...

Panostakaa siihen ruokaan jotta sita vois syya




Tervelsia

nyt kun keskuskeittiolla ei ole LAIN maaraamia pakollisia kasvis maarayksia ,palatkaa vanhaan ja tehkaa niita 10 ruoka
mita syodaan eniten ja kasvikset lisukkeena.

Ketsuppia vois olla useammin
Pizza perjantaisin
Ei appelsiini kalaa
Porkkanaa vahennetaan kiitos

Makaroonilaatikko ja jauheliha lasagne ja enemman uunimakkaraa ja enemman mausteita
Ei seitikalaa

Enemman uunimakkaraa ja lisaa mausteita pyttipannuun kalapuikot rapeemmaksi
Enemman normaaleja arkiruokia ja parempaa riisia ja ei kumisia perunoita
kiva etta ruoka ei maksa.

-aktiivisempaa henkilokuntaa
-Joka luokalle omat poydat
makarooni jauhelihakastike
lisad hedelmia ruokailuun




Ruokapalvelun
asiakaskysely 2025,
henkilosto

Muonion kunta




Taustatiedot

Ruokailen

Vastausten maara: 63 Tulostettu

Paiminta kaikki vastaukset ovat mukana

Ruolailen

Yhtendiskoululla 41
Lappiassa 14
Mansikassa 1

Tunturihelmess3

13.52025 20.17.19

65%
22%

2%k
11%

Erityisruokavalio

Ruokavalio, jota noudatan:

Lomakkeiden maara 16
Laktoositon q
Maidoton 1
Gluteeniton 3
Joku muu 8

43%

5%
14%
38%




Tyytyvaisyys palveluun

Ruckailutilanne on miellyttava

7| % 39 % 54 %

Koulun keittihenkilékunta on
ystavillista

03%6 95 %

0

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70

Yhtenaiskoulul Lappiassa Mansikassa  Tunturihelmess
Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo Keskiarvo
N= 41 14 1 7
Ruokailutilanne on miellyttdva 2,35 2,92 3,00 2,29
Koulun keittidhenkildkunta on ystavallista 2,98 2,86 0,00 3,00




Suurin osa henkildokunnasta on ystavallista.

Toivoisin osallisuutta, yhteishenkea, voisiko oppilailla olla tarjoiluvuorot tms,
jolloin palvelisivat toinen toisiaan...

Kierratys toivoisi toimivan paremmin ja ylimaaraisen ruuan hyodyntaminen,
on kamalaa etta sita menee hukkaan..

Rua!ga' o)n mainiota ja henkilokunta erittain ystavallista, jatkakaa samaan
malliin! :

Palvelu on ollut tosi ystavallista koko ajan.

Ruokailu on hyvin porrastettu ja ruokailutilanne on usein kohtalaisen
rauhallinen.

Palvelu on erinomaista, henkilokunta iloista, ystavallista ja joustavaa!
kasvis-gluteeniton aina saataville :)

Me emme paivakodilla valitettavasti nae keittion henkilokuntaa,
tulevaisuudessa sitten kun ollaan koulun yhteydessa.

Palvelette meita ihan hyvin. Ei mitaan moitittavaa.
Toivoisin enmman vaihtoehtoja kasvisruokien perunalle.
en tieda




Kertoisitko vinkkeja, miten
ruokailutilannetta voisi kehittaa

Voisi olla pienempia poytaryhmia myos 2hengen ja 4 hengen jne.... ja ruokailutilassa kasveja ja hieman yksityisyytta poytien valilla niin ei tarvi
keskustella 10 ihmisen kanssa kerralla. Tama ruokailutila on kuin laitosmainen toki koulu on laitos.

Ruokasali viihtyisammaksi

Toiveena olisi etta salaatit kuten esim paprikat ja tomaatit olisi pilkottu pienimmaéaksi joka helpottaisi lasten syomista.

Ruokarauhaa tietysti toivoisi, voiko tilaa mitenkaan rauhoittaa....tila kaikuu ja on aika levoton..auttaisiko esim etta olisi lintujen laulua ?
Linjaston muoto ei toimi, ruuhkauttaa jonotusta.

Tarjotin olisi hyva.

Meteli on edelleen ajoittain kova. Talle olisi tarkeaa tehda jotain.

Jos ylakoulun ruokasalin meluisuudelle on jotain tehtavissa niin se olisi mainio juttu. :)

Jos jokainen luokka noudattaisi omia ruokailuaikojaan olisi viela parempi.

Ruokailutilanteesta tekee kuormittavan luonnollinen melutaso, mutta keittiohenkildkunnan kasissa tama ei ole.

Alakoulun ruokailuaikana ruokasalissa on varsin paljon aanta. Ehka kerran viikossa hiljainen ruokailu tms. olisi hyvinvoinnin ja kuormituksen kannalta
mukava.

Tilan akustiikkaa voisi kenties parantaa, jotta melu ei olisi niin kova.

Metelia vahentamalla.

Toivoisimme etta saisimme salaatit pienennettya. Esimerkiksi tomaatit ja paprikat ovat niin isoina palasina etta pienilla haastavaa sydda ruoan
kanssa.

Nykyisellaan porrastettuna ruokailijoiden maara on liian suuri ja ruokailuun varattu aika aivan liian lyhyt. Meteli ruokalassa on korvia huumaavaa.
Tarjottimilla.

Etteivat ylakoululaiset tule aina jonon valiin hakemaan vetta.

en tieda

saataisiin hiljemmmaksi

oltais hiljempaa




Tyytyvaisyys ruokatuotteisiin

|3 1t 12 3 3
Ruokaa on riittavasti | 0 %13 % 87 %
Ruoka on tosi maukasta |2 % 51 % | 48 %
Ruuassa on sopivasti mausteita 8 %| 43 % | 49 %
Ruuassa on sopivasti suclaa 15 % | 40 % | 45 % |
Ruoka on sopivan kuumaa, kylmat P % 13 % | 35 %
aterianosat kylmia
Ruoka on laitettu kauniisti esille | 0 % 23 % | 77 %
Salaatit ovat hyvia | 7 % 30 % 64 %
Perunat ovat hyvia 8 % 40 % 52 % |
Mmull_a on riittdvasti aikaa j %% 32 % 65 % |
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Ruokaa onriittavasti
Ruoka on tosi maukasta
Ruuassa on sopivasti mausteita

Ruuassa on sopivasti suolaa

Ruoka on sopivan kuumaa, kylmé

Ruoka on laitettu kauniisti esille
Salaatitovathyvia
Perunatovathyvia
Minulla on riittdvasti aikaa ruokail

Yhtenadiskoululla Lappiassa

Keskiarvo
41

Keskiarvo
14

Mansikassa
Keskiarvo
1

Tunturihelmessa
Keskiarvo
7

Erityisruokavalio Kylla Ei
Keskiarvo Keskiarvo

N= 13 50

Ruokaa onriittavasti
Ruoka ontosi maukasta

Ruuassa on sopivasti mausteita
Ruuassa on sopivasti suolaa 2,08 2,36

Ruoka on sopivan kuumaa, kylm

Ruoka on laitettu kauniisti esille
Salaatitovathyvia
Perunatovathyvia

Minulla onriittavasti aikaa ruokail
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Miksi ruokaa paatyy bi

Maku

Maku.

Ei mene. Otan sen minka syon.

ruoka on hyvaa nailla resursseilla ja raaka-aineilla. Samat ruuat
kyllastyttaa.

Eines peraistta ruokaa.

Ei houkuttelevaa

Syodn kaiken. Lohikeitossa ei ole yleensa riittavasti suolaa. Kannan
omia pikaruokaravintolasta saatuja pienia suolapusseja mukana,
mutta koen, etta nain ei pitaisi olla. Kalakeitto vaatii riittavasti suolaa,
jotta ei rupea etomaan.

Maustekombinaatio yllattaa.

Joskus esim.porkkanaraasteessa on ollut jokin mauste joka ei
sopinut minun suuhun. Yleensa kylla kaikki lautasella ollut menee
kurkusta alas. :)

Kastikkeet ovat todella limaisia ja mauttomia. Varsinkin
kinkkukastike on all6ttavaa (vaaleanpunaiset kinkunsuikaleet
vaaleassa limassa). TAMAN VUODEN 2025 aikana ruoat ovat
maistuneet paremmalta, niissa on ollut suolaa ja makua.

Ei mene.

Ei maistu

Mauton ruoka paatyy joskus

ojatteeksi?

» hauskuus

« Olen varmaan sairas, jos lautaselle jotain jaa.

+ Eimene koskaan.

» Salaatit saisi olla monipuolista joka paiva. Pelkka porkkanaraaste ei kovin
miellytd, Monesti ruokaan saa lisata suolaa. Mausteita on kylla sopivasti.
Makaronilaatikko on sellainen ruoka jossa on paljon parannettava koska
siina ei ole kastiketta siis esim muna, kerma, maito seosta ndhnytkaan
seassa.

* Ruokailuun varattu aika loppuu. Ruoka ei vastaa odotuksiani maun tai
koostumuksen suhteen. Esim makaronit ja riisit ovat kypsyneet
puuromaiseksi massaksi. Yleensa kaipaan ruokaan suolaa.

* Kun en tykk&a, enka aina jaksa syoda kaikkea.

+ Koska en jaksa.

* En halua syodda.

* enjaksa syodda kaikkea.

* eimullamene

» tosiharvoin

* entykkaa kaikesta

* enjaksasyoda

* jos eijaksa

* enjaksasyoda

* jos eijaksa

* en jaksa syoda kaikkia

* Ruokaa menee biojatteeseen siita syysta, etta esimerkiksi riisia tulee
paivakodille ihan mahdottomia maaria.




Ymparisto

|0 1 32 [ 3
Ruokailutiloissa on viihtyisada jaT 50 38 % 58 o
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Ruokalista

Lempparit Ei niin mieluista

SUOSIKIT Vastausten maara: EI NIIN MIELUISTA Vastausten maara:
Lapin ukon keitto 32 Appelsiinichilikala 17
Uunimakkara 25 Kinkkukastike 15
Broilerinuudelivuoka 23 Metsasienikiusaus 1
Pyttipannu 29 Kasviskaalikaaryleet 11
Kalapuikot 18 Toscanan Kikhemekastike 11
I Chili Con Vege 11
Lohikeitto 17
- — Harkispata 11
Lihapyorykat 17
Nakkikastike 10
Kananugetit 17
Hemekeitto 10
Hemekeitto 16 -
Toru-kasviscuny 9
Uuniperuna ja fetakasvistayte 16 Kebabkiusaus 5
Tomaatti-mozzarellapannari 15 Kikheme-bataattipata 8
Slaavilainen broileri 14 Hunajainen porsas-juurespata 8
Pinaattiletut 13 Broilerinmureke 8
Kebabkiusaus 13 Kangosjarven kalamureke 8
Kangosjarven kalamureke 12 Kasvisjauhiskiusaus 7



Lisatoiveita

En tiig, koska listalla onnjo kaikki mista tykkaan. Joskus haluaisin

patonkia

Makaronilaatikko

Normaalia pakkanuudeleita. kanamunaa ja sillia
Makaronilaatikko, tomaattikeittoa
uunimakkaraa

puuroa ja pizzaa

Hampurilainen

makaronilaatikkoa kinkkukiusaus

pannukakut

tortilla

hampurilainen

kanapyorykat makaronilaatikkoa kinkkukiusaus
susia ja hampurilainen

ranskalaisia ja hampurilaisia, tortilloja

Riisipuuroa useammin tarjolle.

Makaronilaatikko vaaleasta makaronista, Tomaatti tuorejuusto sosekeitto,
lohta fileena tai kermassa tai esim mantelikala. Riisipuuro.

Pitsaa, salaatteja, keitettyja vihanneksia

Olen kaikesta ruoasta Kiitollinen, maistuipa se omassa suussa paremmalta
tai vahemman mieluisalta.

Uunilohi
Uunilohi, poronkaristys, savuporokiusaus,
Puuro, kasvisruokia ilman perunaa, enemman kala-aterioita

Pinaattiletut takaisin. Maistuisiko lapsille joku puuro kuten manna- tai
riisipuuro?

Puurot, jauheliha-perunamuusilaatikko, enemman kanaruokia

Makaronilaatikko, kermainen kanakeitto ( k-ruoka), liha-
perunasoselaatikko,voisi lisdta vaikka pekonia

enemman salaatteja, kasviksia, vahemman raskaita pihveja.
perunalaatikoita liilan usein

Pinaattikeitto + keitetty muna

Lohikiusaus + punajuurta

Maksalaatikko + keitetyt perunat

Esim. Jauhelihamureke, makaroonilaatikko
Puuttuiko kaalilaatikko listalta? Se on tosi hyvaa!
lisaa keittoja

pinaattiletut, verimakkara

Ihan vaan perusruokia. Niista pitaa aikuiset ja lapset.
puuro

Janssonin kiusaus, kasvislaatikoita, kasvisgratiini




Kasvisruoka

Kasvisruoka

Tarjoilla on pdivittdin kasvisruokaa. Kerrotko, maistuuko se sinulle:

Sydn paittdin 19 33%
Maistelen ja otan lisdkkeeksi 30 32%
En juurikaan vield syd kasvisruokaa 9 16%



Yleisarvosana

¥leisarvosana

Vuonna 2022 3,39

30

20
341

3%

48%

41%




Terveisia

Joskus voisi olla vaikkapa pitsa- tai tortillaperjantai.

Kiitos keittid

Tartarkastikkeen resepti jakoon! Nam!

Leikkeiss&, murekkeissa, makkaroissa voisi nostaa kappalemaaraa per/hlo. Usein
loppuu kesken. Samoin lapin ukon keitto on tosi suosittu tai oikeastaan kaikki
keitot ja astian pohjaa kaavitaan :D Paitsi hernekeittopaivana

Keittio palvelee paasaantoisesti ihan hyvin. Ei ainakaan minulla ole valittamista.

Oppilaat ottavat nugetteja todella paljon ja osa saattaa jadda sen vuoksi ilman.
Voiko niité jotenkin rajoittaa tai sdadella?

salaattiainekset erilldan
Kiitos hyvasté ruoasta!

Lapset tykkaa siitd, etta ruuasta ndkee mita se on. Ei sekoituksista ja pippurin
kayttoa saa vahentaa.

Kierratys ja havikkiruuan vahentaminen ja hyddyntaminen, vastuullisuus ovat kovin
tarkeita asioita!

kiitos herkullisista hetkista! Erityisesti Johannan ilo tarttuu kaikkialle, on tarkeaa
oppilaille, koulun tunnelmaan!

Kiitos laadukkaasta tydstanne seka henkildkunnan ja oppilaiden kohtaamisesta!
Kasvisruoka voisi olla linjastossa tarjolla ennen liharuokaa.

Erityiskiitos erinomaisesta salaattipydésta. En ole koskaan syonyt kasviksia yhta
paljon kuin taalla. Hienoa, ettd saa syoda kasvisruokaa, vaikka ei olisi
ilmoittautunut kasvissyojaksi.

Hernekeittopaiva olisi muutoin aivan mielettéman hyva paiva mutta kyseista
torstaita aina hieman varjostaa se, etta tuolloin ei ole pannareita tarjolla.
Hernekeiton kaveriksi kuuluu ehdottomasti pannari (naapurikunnista ainakin
Enontekiolla ja Kolarissa on naina paivina pannaria). Oppilaatkin ovat kyseista
asiaa reklamoineet.

Ruokiennimet voisi olla lapsia ja nuoria ajatellen yksinkertaisemmat esimerkiksi
slaavilainen kana, mielestani todella hyva ruoka, mutta lapset ja nuoret eivat tieda
mita se on ja etenkin nuoret eivat tule sydmaan siksi kun eivat tieda mita se on.
Ruokaan suolaa ja makua, kastikkeet oikeasti kastikkeen nakoisiksi eika ohueksi
lapinakyvaksi limaksi, kastikkeet ja ruoan ulkoné&kd kuntoon! Etenkin
"ruskeakastike" on aivan kelvotonta eika sitd nay oppilaiden lautasilla.

Muoniossa on erittédin maukkaat kouluruuat, kehun aina muualla tydskenteleville!
Kiitos maittavista ruokailuhetkisté ja monipuolisista salaateista seka iloisesta
palvelusta!

Maanantaisin pitais olla parempaa ruokaa.

Kiitos keittion mukavalle henkildkunnalle. Aina on kiva tulla syéoméaan :)

Ruokalista saisi olla pitempi, tuntuu ettd vastahan meilla tata oli. Onkohan kierto
nelja viikkkoa vai viisi, liilan lyhyt.

Enemman eri maiden ruokateemaviikkoja.

Kiva, kun on erilaisia papuja ja linsseja ja salaattikomponenetit ovat erillaan tarjolla.
Kylla teette arvokasta ty6ta ja kiitokset hyvasta ruoasta. Vaikka jotain ruokaa voisi
parantaa niin se ei tarkoita etteiko oltaisi tyytyvaisia. Kiitokset kaikille ruoan
laittajille

Kiitos hyvasta ruoasta ja palvelusta!

Barista kauramaito kahviin. Kiitos henkildkunnalle maistuvista ruoista ja hyvasta
palvelusta! llo ruokailla Lappialla paivittain.

en tieda




Kiitos kaikille vastaajille!




Nain
reagoimme
palautteisiin




Reagointitarve 2025

« Huomioimme ravitsemussuosituksien mukaiset
suolarajoitukset reseptiikassamme

« Paivitamme ruokalistaa palautteiden perusteella
« Tarkastamme reseptiikkaa mm. kastikesuurusteen osalta

 Erityisruokavaliot valmistetaan erityisruokavaliotilauksen
perusteella. Tilauslomake loytyy kotisivuiltamme.
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