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Kausityontekijakysely toteutettiin Matkailun verkostomainen oppimiskentta lansirajalla —
hankkeessa kevaalla 2020. Kyselyn tavoitteena oli saada tyontekijakokemuksia
kausityoskentelyyn liittyen seka kerata kausityontekijéilta tulevaisuuden kehittdmiskohteita
kausitydhon ja Muonioon sitouttamiseksi. Kysely suunnattiin Muoniossa kaudella 2019-2020
maéaraaikaisissa tyosuhteissa tyoskennelleille henkildille. Kysely toteutettiin avoimena
verkkokyselynd suomeksi ja englanniksi. Tietoa kyselysta levitettiin eri toimialojen yritysten
kautta seka avoimella Facebook-postauksella Muonion kunnan sivuilla.

Kyselyyn saatiin kolmekymmenta vastausta (=30). Vastauksia jatettiin sekd suomen- etta
englanninkielella. Vastaajista noin 1/3 oli muoniolaisia, 1/3 asui muualla Suomessa ja 1/3
asui ulkomailla. Suurin osa vastaajista oli tydéskennellyt suoraan matkailualalla
(ohjelmapalvelut, ravintola- ja majoituspalvelut).

Tyytyvaisia kausityokokemukseensa oli 93 % vastaajista (28 vastaajaa). Tyytyvaisyys
kumpusi etenkin mielekk&éksi koetusta ja vaihtelevasta tydsta.

Kausityon vetovoimatekijoina olivat uuden oppiminen ja uusien kokemuksia saanti. Tyon
mielekkyys seké tydnantaja ja tydyhteisd nahtiin myds tarkeina tekijoina tyytyvaisyydessa ja
vetovoimassa. Kansainvalisyys ja kielitaito jakoivat vastaajien kokemukset: osalle ne olivat
tydn parhaita puolia ja osalle taas haasteellisiksi koettuja asioita.

Haasteet ja vaikeudet kausitydssa liittyivat tydn organisoimattomuuteen ja puutteelliseksi
koettuihin esimiestaitoihin. Myds tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen oli hankalaa, silla
osa vastaajista koki, ettei tyévuorosuunnittelu ollut riittavaa kiireisista tyévuoroista
palautumisen kannalta. Vuorovaikutusta tydyhteisén kesken ja esimiesten taholta kaivattiin
enemman. Myos perehdytyksen tehostamista ja pidentamista kaivattiin niin uusien kuin
vanhojen kausityontekijoiden saralta.

Kehittamistoimenpiteind kyselyssa nostettiin esiin tydn kokonaisuuden organisoinnin
parantamisen ja esimiestaitojen kehittamisen. Kehittdmistoimenpiteet liittyivat suoraan
haasteelliseksi ja vaikeaksi koettuihin asioihin.

Kyselyn mukaan muualta kausit6ihin tulevissa on potentiaalia vakituisiksi asukkaiksi, mutta
osalle kausityokokemus on selkeésti vain yksi tyduran vaihe tai elamys. Potentiaalisten
vakituisten asukkaiden muuttoprosessi trkeimmat tekijat ovat tyopaikat itselle ja
mahdolliselle puolisolle seka asunto.

Muoniossa 16.6.2020
Projektitydntekija Paivi Pohjolainen
Matkailun verkostomainen oppimiskentta lansirajalla
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The questionnaire for seasonal workers was organized by Network-based Learning Field for
Tourism on the Western Border —project during the spring 2020. The aim of the
guestionnaire was to gather information about experiences from the seasonal workers and to
gather ideas for development work. The questionnaire was targeted for seasonal workers
who had temporary work contracts in Muonio during the season 2019-2020. The
guestionnaire was an open Internet questionnaire and one could answer in Finnish or in
English. Companies in Muonio were informed about the questionnaire. There was also an
open Facebook-post in the page of Muonio municipality.

There were thirty responses left to the questionnaire (n=30). Responses were given in both
Finnish and English. Approximately 1/3 of the respondents were from Muonio, 1/3 from
Finland (outside Muonio) and 1/3 from abroad. Most of the respondents had worked in the
tourism sector (activities, hotel and restaurant).

93 % of the respondents (28 persons) were satisfied with their experience in the seasonal
work. The main reason for contentment was a work, which was experienced pleasant and
variable.

The attraction of seasonal work was to learn new things and to get new experiences.
Pleasand and variable work together with the employer and spirit at the work were also
important aspect of the attraction and contentment. Internationality and language skills
polarized the experiences: for some they were the best aspects at the work and for the
others they were challenging.

The challenging or difficult aspects of the work were related with the disorganized work and
lack of supervisor skills. Also the consolidation with work and leisure was challenging. Some
of the respondents felt that the work rotation was not sufficient for recovering from the busy
work. More interaction in the team and from the supervisors was also wished for. Both first
season workers and experienced workers wished for boosting in training and longer training.

Organizing the work and improving the supervisor skills were mentioned as development
ideas for the work. These relate with the challenging or difficult aspects of the work.

Among the questionnaire in the seasonal workers there are people with potential to live in
Muonio permanently but for some the seasonal work is a just phase or an experience. For
the potential permanent residents the most important things with the moving process are
work (for himself / herself and for spouse) and housing.

In Muonio 16th June 2020
Project coordinator Paivi Pohjolainen
Network-based Learning Field for Tourism on the Western Border
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Muonio on luonnonlaheinen lansirajan kunta Tunturi-Lapissa. Muoniossa sijaitsee muun
muassa Pallas-Yllastunturin kansallispuisto ja Olos, jotka molemmat ovat Muonion
vetovoimatekijoitd. Asukkaita Muoniossa on noin 2300.

Tunturi-Lapin seutukunnan elinkeinoelaman perusta on luonnossa, luonnonvaroissa ja niiden
kestavassa hyodyntamisessa. Merkittavia tyollistavia aloja ovat autojen testaustoiminta sekéa
matkailu ja sen liitannaiselinkeinot. Matkailuun liittyvalla alkutuotannolla on kasvava merkitys.
(Tyo6- ja elinkeinoministerié 2019, 431.) Muonio ei ole tdssa poikkeus, vaan Tunturi-Lapin
tydllistavat alat ovat myds Muoniossa eniten tyollistavia aloja yksityisella sektorilla. Lisaksi
kaupan ala ja julkinen sektori tyollistavat Muoniossa.

Muonion ty6ttomyystilastot osoittavat Muonion erityispiirteen: kesa- ja talviajan valilla on
suurehkoa vaihtelua ty6llisyyden saralla. Etenkin matkailualalla, matkailuun sidoksissa
olevilla toimialoilla ja autotestauksessa edelleen on tyypillistd kausiluonteisuus, jolloin suurin
tydvoiman tarve on talvella.

Alla olevaan kaavioon on koottu Tyd- ja elinkeinoministerion tydllisyyskatsauksista kooste
Muonion ty6ttomyystilastoista alkuvuodesta 2020 (Suomen virallinen tilasto 2020).
Koronaviruksen aiheuttamasta pandemiasta ja poikkeustilanteesta johtuen maalis-huhtikuun
tyottomyysprosentti nousi rajusti. Tammikuussa ty6ttémyysprosentti oli vain 6,7 ja
huhtikuussa se oli jo huimat 21,4 %.

MUONION TYOLLISYYSTILANNE

Vamm.
Alle | Alle e
Osuus % 20- | 25- | Yli50-| Pitkdaik. | pitkdaik. | Avoimet
2020 | Tybvoima | tyGvoimasta | Yhteensd | Miehet [ Naiset | w. V. V. tydttomdt | sairaat | tyGpaikat
Tydttomdt tybnhakijat
tammikuu 1066 6,7 71 a6 25 37 15 6 25
helmikuu 1066 6,1 65 44 21 32 13 28
maaliskuu 1066 13,4 143 81 62 11 53 13 7 11
huhtikuu 1043 21,4 224 128 96 ] 24 30 12 11 2]

Taulukko 1 Alkuvuoden 2020 tydllisyystilasto koottuna

Vertailuna tavanomaisempaan tilanteeseen, vuonna 2019 maaliskuussa ty6ttémyysprosentti
oli 5 % ja huhtikuussa 11,7 %. Kesalla 2019 tyottomyysaste oli enemmilld&n toukokuussa
18,9%. (Suomen virallinen tilasto 2019 ja 2020.) Keskimaarainen tyottdmyysprosentti vuonna
2019 oli 12% (Tyottdmat tyonhakijat ja tydttdbmien osuus tydvoimasta Muoniossa). Vaihtelua
tyottomyysprosentissa kuitenkin on noin 5 ja 20 % valilla riippuen vuoden ajasta. Taméa on
Muonion tyéllisyystilanteen vahva ominaispiirre, mika on sidoksissa talvipainotteisiin
yksityissektorin toimialoihin —matkailuun ja autotestaukseen.
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Matkailun verkostomainen oppimiskentta lansirajalla —hankkeen (myéhemmin MVOL-hanke)
toiminnan keskitssa ovat olleet yrityksille suunnatut osaamistarvekartoitukset. Kartoituksissa
on kayty lapi millaista tyévoimaa alueen yritykset tarvitsevat nyt ja lahitulevaisuudessa sekéa
millaisia mahdollisia oppimisymparistoja yrityksissa opiskelijoille voisi olla tarjota. Hankkeen
kokonaistavoitteena on lisaté yritysten, koulutuksenjarjestajien seka kunnan yhteistyota, jotta
jatkossa alueelle saataisiin osaavaa tydvoimaa tydnantajien tarpeita vastaamaan.

MVOL-hankkeessa tehtyjen yrityskartoitusten kautta on saatu kattavasti tietoa tyévoima- ja
tydllisyysasioihin tydnantajan nakokulmasta. Nakdkulmien laajentamiseksi ja myos
tyontekijanakokulman saamiseksi mukaan tyollisyysasioiden kehittdmisté varten tahdottiin
my06s koota kokemuksia ja nakemyksia kausityontekijoiltéd. Tyonantajan ja tyontekijan
nakokulmat samasta asiasta voivat olla erilaiset, joten taméa vuoksi koettiin tarpeelliseksi
my0ds saada tietoa kausityontekijoiltd. Kausityontekijat myds néhtiin potentiaalisena pysyvana
tydvoimana, joka voisi jaada asumaan alueelle pysyvasti, ja tata halukkuutta kyselyn avulla
tahdottiin myos selvittaa. Tydnantajat tekevat omille tyontekijoilleen tyytyvaisyyskyselyja,
mutta vastaavaa kausityontekijakyselya Muonion alueella ei ole tiettavasti tehty aiemmin.

MVOL-hankkeen toisena toimenpiteené ovat henkilékartoitukset, jotka on suunnattu muun
muassa tyottomille tydnhakijoille, opiskelijoille, alanvaihtajilla ja tydelamassa olevilla.
Kartoituksen tavoitteena on kayda lapi henkilén jo olemassa olevaa osaamista seka pohtia
osaamistarpeita tydelamalahtoisesti. Henkilokartoituksia oli ajatus tehda myos
kausityontekijoille, jotka olisi tavoitettu hankkeessa mukana olevien yritysten kautta, mutta
koronaviruspandemian johdosta tilanne muuttui kevéaalla 2020 nopeasti. Matkailuyritysten
jouduttua sulkemaan ovensa myds muualta tulleet kausityontekijat poistuivat nopeasti
alueelta. Nain ollen muualta t6ihin tulleita kausitydntekijoita ei voitu enaa tavoittaa. Heidéan
kokemuksiaan ja ajatuksiaan paatettiin keréata kyselyn avulla.
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Kysely kausityontekijoille toteutettiin o
KERRO KOKEMUKSISTASI KAUSITOISSA

verkkopohjaisena Webropol-kyselyna. MUONIOSSA 2018-2020

Kysely suunnattiin talvikaudella 2019-2020 SHARE YOUR EXPBRIEN_CES IN SEASONAL WORK
toissa olleille henkildille. Kysymyksia R SRR R R C

Iaadl.ttun yhtglsty('jsséi '.I'unturl-L.a.pln Kehltys Kysely kausitydntekijoille

ry:n ja Muonion Matkailu ry / Visit Muonio =

2025-hankkeen kanssa, jotta samalla voitiin Questionnaire for seasonal workers

kysya heidan kehittamistyohon liittyvia
kysymyksia kausityontekijoilta. Kyselyyn
pystyi vastaamaan suomeksi tai englanniksi.
Kysely oli avoinna vastaajille 16.4. -
17.5.2020. Kyselyyn vastatiin anonyymisti.
Tietoa kyselysta valitettiin Muonion yrityksiin,
joita pyydettiin valittdmaan viesti kyselysta
omalle henkilostolleen. Lisaksi kyselysta E ®
tiedotettiin yhteistyotahoille ja seka Muonion B
kunnan sivuilla julkaistiin Facebook-postaus kyselysta.

Kyselyssa oli 13 kysymystd, avoin palaute ja 6 taustakysymysta. Kysymykset oli jaettu
kolmeen eri osaa: olemassa olevat kokemukset, tulevaisuuteen suuntaavat kysymykset ja
taustakysymykset. Taustakysymykset oli sijoitettu kyselyn loppuun, jolloin vastaaja paasi heti
vastaamaan olennaisimpiin kysymyksiin ja rutiininomaiset taustakysymykset jaivat
viimeiseksi.

Kyselyn kysymyksissé oli sek& avoimia kysymyksia etté valintavaihtoehdoilla olevia
kysymyksia. Valintavaihtoehdollisia kysymyksia taydennettiin avoimilla kentilla, jolloin
vastaaja pystyi antamaan lisatietoja vastauksestaan. Kaikki 13 varsinaista kysymysta tulivat
vastattavaksi, jos vastaajalla oli muuttohalukkuutta Muonioon. Mikali vastaaja vastasi
kieltdvasti muuttohalukkuuskysymykseen, osa tarkentavista kysymyksista hypattiin yli ja
varsinaisia kysymyksia esitettiin 11kpl. Kaikki kyselyn kysymykset olivat pakollisia.

Vastauksia kyselyyn saatiin 30 henkildlta (n=30). Vastausmaaran perusteella voidaan tehda
suuntaa-antavia johtopaéatoksia etenkin laadullisesta nakdkulmasta. Suomenkielisia
vastauksia jatettiin 17 kpl ja englanninkielisia 13 kpl. T&ssa koosteessa suomen- ja
englanninkielisia vastauksia ei ole eritelty toisistaan.
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Vastaajista (n=30) oli naisia 53 % (16 vastaajaa), miehia 47 % (14 vastaajaa).
Vastausvaihtoehtona oli myés muun sukupuolinen, mutta kukaan vastaajaa ei valinnut tata
vaihtoehtoa.

16. Sukupuoli

Vastaajien maara: 30

0% 526, 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

Mies 47%

Muu

Kuva 1 Vastaajien sukupuolijakauma

Vastaajista 57 % (17 vastaajaa) kuului ikdryhmaan 20-29-vuotiaat. Seuraavaksi suurin
ikaryhma olivat seuraavalta vuosikymmenelta 30-39-vuotiaat 20 %:in osuudella (6
vastaajaa). 13 % eli 4 vastaajaa oli 40-49 —vuotiaita. Vain kaksi vastaajaa (7%) oli yli 50-
vuotiaita ja yksi alle 20-vuotias (2%).

15. Ika

“astaajien maara: 30

0% 5% 10% 15% 20% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

5}
&

Alle 20 vuotta 3%

20-29 vuotta 57

30-39 vuotta

40-49 vuotta 13%

Yli 50 vuotta %

|

Kuva 2 Vastaajien ikdjakauma
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Suurin osa vastaajista eli 33 % (10 vastaajaa) asui vakituisesti ulkomailla ja Muoniossa 30 %
(9 vastaajaa). Pohjois-Pohjanmaa ja Kainuu olivat vakituinen asuinpaikka 17 %:lle
vastaajista (5 vastajaa). Samoin muualla Suomessa asui 5 vastajaa. Muualta Lapista oli vain
yksi vastaaja 3% osuudella. Yksikaan vastajaa ei asunut vakituisesti Muonion lahikunnissa
Enontekiolla, Kittilassa tai Kolarissa.

17. Vakituinen asuinpaikka

Vastaajien maara: 30

0% 2% 4% 6% 8% 0% 12% 14% 16% 16% 20%  22% 24% 26%  28% 30%  32%

Muonio

Muonion l&hikunta (Enontekid, Kittild, Kolari)

Muu Lappi 3%

Pohjois-Pohjanmaa / Kainuu 17%

Ulkomaat 33%

Kuva 3 Vakituinen asuinpaikka
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Kysely valitettiin eri toimialojen yrityksiin ja tietoa kyselysta jaettiin avoimesti Muonion kunnan
Facebook-sivuilla, joten taustatietoina kysyttiin myos tydskentelyn toimialaa. Vastaaja pystyi
valitsemaan useamman toimialan. Vastauksia kysymykseen tuli 37 kpl. Suurin osa
vastaajista oli tydskennellyt ohjelmapalveluissa 77 % vastausmaaralla (23 vastausta).
Liikenne- ja kuljetuspalveluissa vastauksia oli 13 % (4 vastausta). Muut toimialat oli saanut
myds 13 % vastauksista, mutta tarkenteessa oli kuitenkin mainittuna ohjelmapalvelutehtavat.
Majoitus- ja ravintolapalvelut molemmat saivat 10% vastauksista (3 vastausta). Yksikaan
vastajaa ei ollut tydskennellyt kaupan alalla.

18. Tydskentelyn toimiala Muoniossa kaudella 2019-2020. Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien maara: 30 , valittujen vastausten lukumasra: 37

% 5% 10% 15% % 5% 0% 35% 40% 45% 50% 55% 60% B5% 0% 75% 80%
Majoituspahvelut “
Ravintola-ala “
Kaupan ala
Liikenne- ja kuljstuspalvelut “

Kuva 4 Tydskentelyn toimialat

Kyselyn taustatietoina kysyttiin myos, onko vastaajalla matkailualan koulutus. Kysely oli
suunnattu matkailualalla tai sen lahialoilla tytéskennelleille, joten siksi oli myos aiheellista
kysyéa alalle kouluttautumista. Suurimmalla osalla vastaajista eli 57 % (17 henkil6a) ei ollut
matkailualan koulutusta. Matkailualan koulutus vastaajista 36 %:lla (11 henkil6lld) ja alaa
opiskeli 7% (2 henkil6a).

20. Onko sinulla matkailualan koulutus?

Vastaajien maara: 30

Kuva 5 Matkailualan koulutus
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Taustatietojen viimeisena kysymyksena kysyttiin aiempaa tyokokemusta kausitoista.
Vastaajista 33 % eli 10 henkildlla oli nelja tai useampi kausi aiempaa kausityokokemusta.
Toisaalta toiseksi isoin ryhmé vastaajista, 30 % eli 9 henkilda, oli ensimmaista kauttaan
kausitoissa. Kaksi aiempaa kausitytkokemusta oli 20% vastaajista (6 vastaajaa), kolme
aiempaa kautta oli 14% vastaajista (4 vastaajaa) ja vain yhdella vastaajalla oli yksi aiempi
kausityokokemus.

19. Aiempi kausityokokemus

Vastaajien maara: 30
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 0% 32% 3%

Tams3 oli ensimm&inen kauteni kausitdissa

3 14%

4 tai enemman. 33%

Kuva 6 Aiempi kausityokokemus
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Kyselyssa oli tavoitteena selvittdd myos kausitydn vetovoimatekijoité ja tyytyvaisyytta
kausitoihin. Tyytyvaisia kausityokokemukseen oli 93 % vastaajista (28 vastaajaa).
Tyytymattomia kokemukseensa oli vain 7% vastaajista (2 vastaajaa).

3. Olitko tyytyvainen kausityokokemukseesi Muoniossa? Perustele vastauksesi.

Vastaajiem maara: 30

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 80% 65% T0% T5% a0% 85% o0% 95%

Kylls 23%

E

Kuva 7 Tyytyvaisyys kausityohon

Tyytyvaisyys kausitydhon on siis varsin vahvaa ja kausi 2019-2020 on ollut vastanneille
varsin onnistunut. Kyselyn muissa vastauksissa oli annettu myds kritiikkia ja
kehitysehdotuksia tydstd, mutta naista huolimatta kausitydhon oltiin tyytyvaisia.
Tyytyvaisyyden taustalla mainittin muun muassa seuraavia asioita:

“Ty6 oli monipuolista, hyvé tybyhteisé ja -
muutenkin kaikin puolin mukavaa hommaa.” o tuttu ty0

‘ kokemukset .
. T . o e ey TeTel et
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Kausitydskentelyn syyt kyselyn vastausten perusteella olivat uuden oppimisen, uusien
kokemuksien ja tutun ty6paikan takia. Kyselyn ensimmainen kysymys olikin avoin kysymys:
"Miksi halusit kausitéihin Muonioon?”. VVastauksista poimittuja toistuvia teemoja kuvaavat
seuraavat otteet:

” Olen ollut kausitbissé parina aikaisempana talvena, ja tykkéén Kyseisesté tyosté ihan
alyttbman paljon, ja sen vuoksi halusin tulla uudestaan.”

” I've always wanted to discover Lapland, but it costs a lot of money! And discovering
through this job was a huge opportunity for me.”

Vastauksissa my6s nousi esiin jo Muoniossa vakituisesti asuvien ndkokulma, jonka mukaan
Muoniossa asuminen oli syy kausitydohon. Vastauksissa ilimenee kaksi eri nakdkulmaa:
toisille kausitydhon tyollistytdén, koska ei ole vakituista ympéarivuotista tyota tarjolla ja toisille
taas kausity6 on mahdollisuus tydllistya kotikunnassa edes talveksi.

*Koska asun Muoniossa ja talla hetkella matkailualalla ei ole tarjolla vakituista tyota
Muoniossa.”

” Olen asunut koko eldméni Muoniossa, joten tdndkdan kautena en halunnut léhteéa sen
kauemmaksi kun taéallaki téité on tarjolla!”

Kysyttdessa mika tydskentelyssa oli tarkeinta, sai vastauksia valita enintaan kolme.
Vastausvaihtoehtoina oli valmiita vaihtoehtoja seka avoin "muu”-kohta, johon vastaaja itse
sai tdydentaa vastaustaan

Uuden oppiminen ja uusien kokemuksien saanti —vaihtoehto sai 63 % vastauksista (19
vastausta.) Toiseksi tarkeimmaksi koettiin seké tydn mielekkyys (40%, 12 vastausta) etta
tydnantaja ja tydyhteiso (40 %, 12 vastausta). Seuraavaksi tarkeinta oli sijainti Muoniossa,
joka sai 33 % vastauksista (10 vastausta). Palkkaus, tydsuhde ja henkildstbedut, tyon
merkityksellisyys ja vapaa-ajan vietto- ja harrastusmahdollisuudet kaikki saivat 17 %
vastauksista. Vahiten vastauksia sai uramahdollisuudet 10 % ( 3 vastausta) ja muu-kohta,
joka sai myds 3 vastausta. Muu-kohdassa oli mainittuna maisema, vaihteleva ty0 ja sijainti
Muoniossa Lapissa.

mielekds tyo
|
elkas tyo

monipuolinen ja vaihteleva tyo
sosiaalisuus, tydyhteisd
mielekds tyo
Muonio + palvelut

soslaalisuus, tyoynteiso

Se etta on tyo
Muonio + palvelut

mielekds tyd se ettd on tyo
I
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4. Mika oli tarkeintd tydskentelyssdsi? Voit valita enintdin kolme vaihtoehtoa.

astaajien madrd: 30 , valittujen vastausten lukumaara: 78

20% 25% % 35% 40% 45% 0% 5% 80%  65%

g
Ty@suhde- ja henkiéstoedut
Tyén mielekkyys %
Tyon merkityksellisyys

Uuden oppiminen ja uusien kokemuksien saant %

Vapaa-ajanvietio- ja hamastusmahdollisuwedet

H I
] -]
8

Tyonantaja ja tydyhteisd %

Uramahdollisuudet 0%
M, mika? 10%

Kuva 8 Tydskentelyn tarkeimpid elementteja

Ensimmaista kautta tyoskenteleville selkeésti tarkeinté tydskentelyssa oli uuden oppiminen ja
uusien kokemuksien saanti (9 vastausta). Sama toistuu vastaajilla, joilla on kaksi aiempaa
kautta takana kausitydssa. Kokeneemmilla kausityontekij6illa uudet kokemukset eivat olleet
niin tarkeitd vaan heille selkeasti tarkeinta oli tydn mielekkyys ja sijainti Muoniossa. Uudet
kokemukset olivat toisaalta yli 40-vuotiaiden vastaajien osalta (6 henkiloa) tarkeda puolelle
heista. Uuden oppiminen ja uusien kokemuksen saanti olivat miehille ja naisille yhta tarkeaa.

Tybnantaja ja tydyhteiso6 olivat ensimmaisen kauden tyontekijéille ja kokeneemmille
kausityontekijoille yhta tarke&d. Sukupuolen mukaan tarkasteluna tydnantajan ja tyoyhteisén
merkitys oli miehille suurempi kuin naisille. Naisilla puolestaan korostui tyon mielekkyys.

Tyon tekemisen yksi motiivi on taloudellinen: ty6ta tehd&én, jotta saadaan palkkaa. Palkkaus
ei kuitenkaan kausityontekijakyselyssa ollut tarkeintd tydskentelyssa. Palkkauksen tarkeys oli
hieman voimakkaampi ensimmaista kautta oleville kuin kokeneille tyontekijoille. Palkkaus
nayttda kyselyn mukaan olleen naisille hieman tarkeampéaa kuin miehille.

Kyselyn vastausten perusteella uramahdollisuudet eivét ole lahes laisinkaan tarkeaa
kausitydssa.

]:H LAPPIA 71 \J PELLON KEHITYS
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Kausityontekijakyselyn vastauksissa on tulkittavissa, etta tyontekijat ymmartavat
matkailualan ja sen lahialojen luonteen. Vastaajista suurimmalla osalla yhtena
tydskentelytoimialana oli ohjelmapalvelut (77% toimialavastauksissa) joten kiire, vimehetken
muutokset ja ohjelmapalveluiden muuttuva toiminnan luonne olivat mainittuna vastauksissa.
Naita kohtaan vastaajat kuitenkin antoivat ymmarrysta, seikat nahtiin alalle
luonteenomaisena. Samaan aikaan vastaajat kuitenkin nakivat, etta tyota ja tyoskentelya
voisi silti kehittaa.

Kysyttaessa tyon haastavista ja vaikeista puolista mainittiin esimerkiksi seuraavia asioita:

"Liian kova stressi huonosti organisoidussa
I" l nsai tyossa. Henkilostdjohtamisen puute ja esimiehen
WYHIYYS vélinpitamattémyys.”

: AIAMAON PErehylyS o1y off huonostijohdettu, ef perehaytysts tyshon
K) hi"w.}. VS T ja sen takia aiheutti liian paljon stressia kiireisen
sesongin liséksi. Mahdollisuutta ruokataukoihin ei

iy o vl Jarjestetty. Vaikka tuntuu olevan normikaytanto
kiire s ol etta syodaan jos ehditaan niin miten sité jaksaa

e kiire lmyys  tehda toita jos ei saa syoda valilla.

( '\HI nitkat valimatkat pitka N e Asennemuutoksella ja paremmalla

KYIMyYS KoL e G organisoimisella sekin kylla jérjestyisi.”

\\

qu asti mutttuvat tilan

| [ "Challenging but not difficult: Always adapting your
kommunikointi

eet
43
! schedule, because plans were always changing

]\1 il\‘ l\I © last minute everyday.
ih"”\\hl‘:l w” 0 1\\\\1“ k M]\Ulu 1 LS It was challenging to Wor.k”/n low temperatures
‘ but then you get used to it.
pit Kat tyOpaivat Kiire "Uncertainty around hours and what was

happening each day until the last moment.”

Haasteena nahtiin etenkin tydn organisoimattomuus ja muutokset kiireisen tydtahdin
keskella. Kylmat olosuhteet oli myés mainittu vastauksissa. Vastaajien mukaan toimintaa
voisi organisoida ja ennakoida paremmin, vaikka viimehetken muutoksia tulisikin. Tama
helpottaisi tydskentelyd, vahentaisi stressia ja sitad kautta parantaisi laatua ja
asiakaspalvelua. Vastauksissa oli myds mainittuna haasteeksi kansainvalisyyteen liittyva
kommunikointi ja kielitaito, jotka osa vastaajista oli maininnut myds tyon parhaina puolina.
Myds epavarmuus tyésuhteen kestosta ja tydtunneista koettiin haasteelliseksi.
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Perehdytyksen osalta riittavan perehdytyksen tydnantajalta koki saaneensa 73 % (22
vastaajaa). Vastaajista 27 % eli 8 henkiloa ei kokenut saaneensa riittdvaa perehdytysta.

7. Saitko riittdvin perehdytyksen tyonantajalta tyohosi? Perustele vastauksesi.

‘fastaajien maara: 30

0% 5% 10% 5% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 0%

Kylla 73%

E

Kuva 9 Perehdytyksen riittavyys

Naista riittamattdman perehdytyksen saaneista kahdeksasta vastaajasta kuusi oli 20-29 —
vuotiaita. Ensimmaisté kautta kausitdissé olleista (9 vastaajaa) riittAmattoman perehdytyksen
saaneista oli vain 3 henkil6d, muut viisi vastajaa olivat kolmatta tai useampaa kautta
kausitoissa.

Kylla-vastauksen antaneet mainitsivat perehdytyksesta esimerkiksi nain:

” Perehdytys kesti useamman péivén, ennen kuin asiakkaat saapuivat, joten oli hyvin aikaa
tutustua tyoporukkaan ja tyéympéristéén.”

” Kaikkea ei késitelty koska uskomattomia tilanteita tulee mukaan, mutta aina sai kysyéa
apua.”

” Olin viikon hyvén tyéntekijdn kanssa, joka osasi neuvoa.”

1 had enough training corresponding to my job.”

Ei-vastauksen antaneiden vastauksissa mainittiin muun muassa nain:

"Paljon asioita selvisi ns. lennossa, jotka olisi ollut mahdollista myés tietéé etukéteen. Paljon
asioita selvisi myos hommien jalkeen, ettd jaahas, aina ennen ne olikin tehty eri tavalla.
My06s kokonaiskuva koko kauden rakenteesta ei ollut selvilla ennen kautta, tydtehtavéat
vaihtelivat melkoisesti kauden aikana.”

"We need more field training to be ready for any problems.”

"Tyé vaatii paljon itsendisté tybskentelyd sek& oma-aloitteisuutta.”

]_ LAPPIA 3§85 PELLON KEHITYS
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Perehdytyksen osalta onkin mielenkiintoista, ettéd kokemus riittAmattomasté perehdytyksesta
oli ensimmaista kautta tyéskennelleilla tydntekijoilla ja kokeneemmilla tydntekijoilla. Kokemus
riittavasta perehdytyksesta on toki subjektiivinen asia: toinen kokee tarvitsevansa enemman
perehdytysta kuin toinen. Perehdytys tulisisikin nahda jatkumona, jossa uuden tydntekijan
aloitusperehdytys on vain jatkumon aloitus. Perehdytykseen liittyen voi myos kysya, miten
kokeneempien kausityéntekijoiden uudelle kaudelle suuntaavaa perehdytysté voisi kehittaa?
Kyselysséa ei kysytty ovatko he olleet tbissa samalla tydnantajalla useita kausia vai onko
tybnantaja vaihtunut. Myds jo useamman kauden toissa olleille tyontekijoille tulisi jarjestaéa
perehdytysté ja antaa tukea tydtehtavien hoitoon. Kokeneemmat tydntekijat usein myos
perehdyttavat uusia tyontekijoita, joten konkareille tulisi tarjota myos riittava
perehdyttamisosaaminen.

Kausityontekijakyselyssa kysyttiin myos

kehittamisehdotuksia kausitydhon: Eraifainialle samaan fallln

e - R T nemman organisointia

Miten tyOnantajasi voisi kehittda Kattavampi pérehdytys
darempi palkka + palkkiot

Par

kausityoté ja tyoskentelya Rt
organisaatiossaan?” Vastauksien Vhtcise timip
teemoina toistuvat tyén organisointi,

esimiestaidot, vuorovaikutuksen

lisddminen tydyhteison sisalla ja

perehdytyksen parantaminen. Mainintoja

sai my6s tydvuorosuunnittelu,

henkilostén asumismahdollisuudet sekéa

palkkaus- ja verotusasiat. Vain kahdessa

vastauksessa oli mainittuna palkkauksen

parantaminen ja yhdessa vastauksessa

viitattiin palkkioon hyvasta

tydsuorituksesta. Useassa vastauksessa

oli annettu kehitysehdotuksia ja sen

liséksi viitatin ymmarrykseen toimialan

luonteesta. Viisi vastaajaa ei antanut

suoria kehitysehdotuksia vaan vastasi

joko asioiden olevan hyvin tai etteivat he

osaa vastata kysymykseen.

Alle on koottu useita eri vastauksia, koska kehittdmisehdotukset ovat tarkeimpia asioita
tulevaisuuden varalle:

"TyOajat ovat aika haasteelliset. Kausity6ssa tietysti tditd on tehtdva kun sesonki on paalla,
mutta yksi vapaapaiva viikossa jossain keskella viikkoa on aika kuluttavaa.”
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“Esim. palkkaamalla konsultin joka neuvoo ihan ylimmasta johdosta lahtien tyétehtavien
parempaa organisoimista. Myos tekemalla toimintaohjeet jokaiselle osa-alueelle. Parempi
perehdytystyontekijoille omista ty6tehtavista. Henkildstdjohtamisen opettaminen esimiehille.”

"Ty6aikoihin ja jaksamiseen voisi kiinnittdd enemman huomiota, keskustelemalla ennen
kautta ja kauden aikana tyontekijoiden tuntemuksista ja toiveista. Pitaa huolta ettd jokainen

saa tarpeeksi lepoa myos. Selkeyttaa johtamista ja rooleja tyépaikalla, selkeéat vastuualueet”

” Palkkaa hieman korkeammaksi kausityontekijoille, useammin koko tyoporukan kesken
keskusteluja/palavereja miten menee/miss& mennéén yleisesti/mik& huonoa ja mika hyvaéa.”

“Jarjestelmallisyys, ty6n rytmittaminen, lainmukaisuus.”
“Uusien oppaiden parempi perehdytys ja paikkojen neuvominen.”
” Offering more training to the employees.”

"Planning ahead, double checking informations and materials, communications, meeting
once a week to discuss.”

"There should be a discussion with the bosses about future opportunities at least a month
before the season ends. We need to know what is happening next.”

"Being more organised / prepared and communication in all areas. Though | appreciate that
number of clients etc are not known until late and the weather can be unpredicatable.”

Kehittdmisehdotuksissa toistuu organisoinnin ja vuorovaikutuksen lisdéamisen teemat. Lisaksi
vastauksissa toistui tydaikoihin ja tydvuorosuunnitteluun liittyvat teemat: kiireisen tyon
vastapainona tulisi kiinnittd& entistd enemman huomiota jaksamiseen ja lepoon.
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Kyselyn loppupuolella ajatuksia siirrettiin tulevaisuuteen. Loppuosassa kysyttiin
kiinnostuksesta tydskennella uudestaan kausitytssa. Lisaksi loppuosa sisélsi kysymykset
muuttohalukkuudesta Muonioon ja koulutustarpeista.

Kiinnostus tydskennella uudestaan kausitydsséa —kysymykseen sai valita useamman
vastausvaihtoehdon, joten vastauksia jatettiin yhteensa 53.

10. Oletko Kiinnostunut tyoskentelemaan uudestaan kausityossa? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Vastaajien madra: 30 , valittujen vastausten lukumésrd: 53

A, vastaavissa (entAvissd Muoniossa

Kylla, muissa tehtévissd Muonicssa. Missa tehtivissa?
Kylla, vastaavissa tehtvissd muualla Lapissa 43%

Kylla, mutta ensisijaisesti etsin ympérivuotista tydtd. Mita tyota

etsit?

2%

En ole kiinnostunut tydskentemaan kausityontekijana. %

Kuva 10 Kiinnostus tydskennelld uudestaan kausitytssa

Vastauksista 80 % (24 vastausta) kohdentui kiinnostukseen tydskennellda uudestaan
vastaavissa tehtavissd Muoniossa. Vastaavat tehtavat muualla Lapissa sai 43 %: ia
vastauksista (13 vastausta). Ensisijaisesti ymparivuotista tyota —vaihtoehto valittiin 27 %
vastaukseksi (8kpl). Muissa tehtavissa Muoniossa —vaihtoehto sai 20%: ia vastauksista
(6kpl). Vain 7 % vastauksista (2kpl) oli kohdennettu vaihtoehtoon, jossa ei ollut kiinnostusta
kausitydhon uudelleen.

Ympaérivuotista tyota ensisijaisesti etsivien tarkentavissa vastauksissa oli mainittuna, etta he
etsivat ymparivuotista tyotd matkailu-, luonnontuote-,IT- ja autotestausaloilta. Kaksi
vastaajaa mainitsi, etta etsivat mita vain ymparivuotista ty6ta. Halukkuus ymparivuotiseen
tydskentelyyn korostui kokeneiden (yli nelj& kautta) tyéskennelleiden vastauksissa (5kpl).

Kiinnostus tyoskennelld Muoniossa muissa tehtévissé —vastausvaihtoehtoon sai myds antaa

tarkennuksia. Suurin osa tarkennuksista liittyi matkailualan tgihin ja vastauksissa nostettiin
esiin halu tehd& aiempaa vastuullisempia tyotehtavia.
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Muuttohalukkuutta Muonioon selvitettiin osana kyselya.
Mikali vastaaja vastasi myontavasti
muuttohalukkuuskysymykseen, esitettiin hanelle kaksi
tarkentavaa kysymysta. Mikali vastaaja vastasi kieltavasti
muuttohalukkuuteen tai jo asui Muoniossa tai lahialueella
pysyvasti, siirtyi kysely suoraan koulutuskysymykseen ja
muuttohalukkuuteen liittyvia

tarkentavia kysymyksia ei esitetty.

Vastaajista suurin osa 46 % (14 vastaajaa) ei ollut
kiinnostunut muuttamaan Muonioon. Vastaajista 27 % (8
vastaajaa) oli kiinnostunut harkitsemaan muuttoa Muonioon
ja lahialueella asui 27 % (8 vastaajaa).

11. Jos asut tdlld hetkelld muualla kuin Muoniossa, haluaisitko muuttaa Muonioon pystyvisti?

Vastaajien madra: 30

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kylld / Voisin harkita muuttoa. 2%
En halua muuttaa Muonicon. 46%

Asun jo Muonion Bhialueella pysyvasti. 27%

Kuva 11 Muuttohalukkuus Muonioon

Muutosta kiinnostuneet vastasivat tarkentavaan avoimeen vastaukseen perusteluina muun
muassa paluumuuton Muonioon ja halua asua Lapissa. Vastauksissa oli mainittuna
tydllistymisen ja asunnon saannin merkitys osana muuttoprosessia. Tydpaikan saanti itselle
ja mahdollisesti puolisolle olivat tarkeimmat tekijat muuttohalukkuudessa. Asuntoasiat nahtiin
Muonion ja seutukunnan tarkeimmaksi tueksi, jota muuttoprosessissa voitaisiin antaa.
Yhtena toimenpiteend mainittiin myds, ettd Muoniossa tarvitaan asennemuutosta
muuttopositiivisemmaksi kunnaksi.
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Kyselyn lopussa kysyttiin myos koulutustarpeista. Vastaajista 53 % (16 kpl) vastasi etta
voisi hyotya koulutuksesta ja 47% (14kpl) vastasi kielteisesti.

13. Hyotyisitko koulutuksesta? Mista?

Vastaajien maara: 30

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Kuva 12 Hy®tyisitkd koulutuksesta?

Koulutustarpeina vastaajat mainitsivat muun muassa eréopas- ja matkailukoulutukset.
Kurssitarpeina mainittiin kieli-, ensiapu-, turvallisuus-, asiakaspalvelu- ja
tyoturvallisuuskurssit. Syventavista kurssitarpeista oli mainittuna eraoppaiden lisdopinnot ja
autoalan opinnot.

Ensimmaisen kauden ja kokeneiden tydntekijdiden vastausten valiltd nousi koulutuksesta
hy6tymisen kohdalta seikka, jota olisi hyva pohtia tarkemmin yritysten ja
koulutuksenjarjestajien kesken. Ensimmaisen kauden tydntekijoista (9 vastaajaa)
koulutuksesta ajatteli hyotyvansa vain kaksi vastaajaa ja seitseman vastasi, ettei oleta
hyotyvansa koulutuksesta. Useamman kauden tydokokemuksella varustetuista vastaajista
(20 henkil6&a) 70 % (14 henkilda) mainitsi hyotyvansa lisdkoulutuksesta. Onkin siis
mielenkiintoista, miten koulutuksesta kokisi hyotyvansa nimenomaan kokeneemmat
tyontekijat. Tama antanee viitteita siitd, ettd ensimmaisen kauden tydntekijat padsaantoisesti
ovat tulleet hakemaan uusia kokemuksia ja kausityé matkailualalla tai sen lahialoilla nahdaan
vain vaiheena. Koulutus ja alalle sitoutuminen kulkevat jotakuinkin kasikadessa: mita
enemman kokemusta henkil6lle karttuu, tahtoo hdn myo6s syventda alan tietouttaan
koulutuksen kautta.

Matkailualan koulutus oli vastaajista 36 %: illa eli 11 vastaajalla. Suurin osa kyselyyn
vastanneista tydskenteli matkailualalla joko ohjelmapalveluissa tai ravintola- ja
majoituspalveluissa. Verratessa vastauksia lisakoulutuksesta hydtymisen ja matkailualan
koulutustaustan omaaviin, lisakoulutuksesta ajatteli hydtyvansa 7 vastaajaa.

Sukupuolella ei nayta olevan suurta vaikutusta koulutuksesta hyotymisen ajatukseen. Naisia
kyselyyn vastasi 16 henkil6a ja miehia 14 henkildd. Naisista 50% vastasi etta ei hyotyisi
koulutuksesta ja 50% vastasi hyotynansa koulutuksesta. Miesten vastauksista 57% (8
henkil6d) hyotyisi koulutuksesta ja 43 % (6 henkil6d) ei hyotyisi lisdkoulutuksesta.
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Muonion kausityontekijakyselyn tulokset ovat linjassa valtakunnallisten selvitysten kanssa.
Etenkin nuoret tydntekijat kaipaavat tydnantajaltaan vuorovaikutusta ja yhteisollisyytta:
puhutaan milleniaaleista sekéa Y- ja Z-sukupolvista seka heidén tydelamavaatimuksistaan.
(Esimerkiksi: Allonen, H. 2020 ja Partanen, P. 2019.) Samoin kyselyssa ilmenee nykyinen
trendi, jonka mukaan tydlla on useita merkityksida. Tyon mielekkyys ja vapaa-ajan
mahdollisuudet muodostuvat yhdeksi tarkeaksi kriteeriksi tyopaikkaa pohtiessa, ja palkkaus
tai uramahdollisuudet eivat valttamatta enaa ole tarkeimmat arvot.

Vuonna 2017 Lapin alueella tehdyn selvityksen mukaan vakituisempi tyéllistyminen Lapissa
kiinnostaa etenkin yli 30-vuotiaita henkiloita. Selvityksen mukaan matkailualan kausity® on
erdénlainen ohimeneva vaihe elamassa. (Kinnunen 2017.) Saman suuntaisia viitteitd on
havaittavissa kausityokyselyssé: matkailualan ja sen lahialojen kausity0 on uusien
kokemuksien hankkimisen kannalta hyva valiaikainen ratkaisu etenkin tyéuran alussa oleville
henkil6ille. Kuitenkin Muonion kausityontekijakyselyssa ensisijaista ymparivuotiseen tyéhoén
toivoisi tyodllistyvansa 8 vastaajaa, joista nelja oli 20-29 —vuotiaita ja nelja 30-39 —vuotiaita.
Vaikka tilastollinen merkittavyys ei ole tassa kyselyssa suuri, niin on kuitenkin hyva pitaa
mielessd, ettd ymparivuotiseen tydhon on kyselyn mukaan kiinnostusta myds 20-29 —
vuotiailla. Liséksi ei ole hyvaksi korostaa liikaa kausity6ta vain tyduran vélivaiheena, vaan
esiin tulisi myds nostaa aitoja uravaihtoehtoja ja mahdollisuuksia pysyéa alalla pidempéaan.
Tama on kuitenkin haasteellista niin pitkdan kuin matkailualan kausivaihtelut ovat suurta.
Yhtena vaihtoehtona ymparivuotiseen tyollistymiseen on yhteistyéllistdminen eri tydnantajien
kesken. Tama kuitenkin vaatii tybnantajilta sitoutunutta kumppanuutta ja pelisdantéja
yhteistydllistamiseen ja tyontekijalta joustavuutta tydskennella usealle eri tydnantajalle
(Salmenautio & Vesisenaho 2011).

Uuden oppiminen ja uusien kokemuksien saanti kausityon kautta on kyselyn mukaan tarkeéa
etenkin tyburan alussa oleville alle 30-vuotiaille henkiléille. Kyselyyn vastanneiden yli 40-
vuotiaiden vastaajien osalta my6s uudet kokemukset ja oppiminen korostuivat vastauksissa.
Kyselysséa ei pureuduttu mahdollisiin alanvaihtajiin, joten olisikin mielenkiintoista syventaa
tietoa esimerkiksi varttuneempien alanvaihtajien nakemyksistd matkailualalta ja sen
l&hialoilta. Alanvaihtajien taustat voivat vaihdella ja osalle alanvaihto voi olla itse valittu uusi
suunta ja toisille taas muutoin kehittynyt elamantilanne. Kun alanvaihto on itse valittu
vaihtoehto, on henkil6lla myds halu oppia jotakin uutta. Voisiko kausityon kohderyhméana
ajatella olevan my6s uusista asioista innostuneet varttuneemmat alanvaihtajat?

Kausitydskentelya voitaisiin kehittda tydn paremmalla organisoinnilla ja esimiestaitoja
vahvistamalla. Lisaksi kyselyn mukaan myés tyévuorosuunnittelu ja tyon ja vapaa-ajan
rytmittdminen eivét aina ole onnistuneita. Kiireisen tyon vastapainoksi kaivataan
palautumista ja lepoa. Taté asiaa tulisikin pohtia tarkemmin: mitéd matkailun ja sen lahialojen
sisélla voitaisiin tehda tulevaisuudessa eri tavalla, jotta kiireiset tydvuorot saisivat
vastapainokseen myads riittavat vapaapaivat ja lepoajat? Kausityon toimialat ovat
luonteeltaan sellaisia, etta tydvuorot voivat olla kiireisid. Taman vuoksi esimerkiksi
tyévuorosuunnittelun tulisi olla sellaista, etté kaikilla olisi mahdollisuus riittavaan lepoon.
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Etenkin Lapin matkailu- ja ravintolan alalla on ollut imago, jonka mukaan kauden ajan
tehdaan paljon toita, tyopaivat ovat kiireisid ja vapaapaivia saattaa olla vain yksi viikossa.
Tama muoto soveltuu osalle tyéntekijoista ja voi olla osalle tydvoimasta juuri se houkutus
tulla kausitoihin. Kuitenkin samalla toimialan tulisi myds katsoa itsedan kriittisesti peiliin: onko
tama ainoa kausitydn muoto, jota tarjotaan? Vain yhden muodon tarjoaminen ei sovellu
kaikille, vaan tulisi tarjota myts muita muotoja. Toimialalle halutaan sitoutuneita ja kokeneita
tydntekijoita, joten samalla taytyisi pitda entistd enemman huolta tyontekijoiden jaksamisesta
hektisten tydpaivien vastapainoksi.

Jatkoselvittelya kausityontekijdiden osalta voisi tehda esimerkiksi vakituisen asuinpaikan
muutosten osalta. Kyselyn mukaan vakituinen asuinpaikka Muoniossa oli 30% vastaajista.
Muualla Suomessa vakituinen asuinpaikka oli 34% vastaajista ja ulkomailla 33% vastaajista.
Voidaankin todeta, ettd muualta Suomesta maaraaikaiseen tydsuhteeseen tulevista harva
vaihtaa vakituista asuinkuntaansa Muonioon. Tama vaikuttaa muun muassa kunnan
verokertymaan, koska tyontekijat maksavat veronsa siihen kuntaan, joka on heidan
vakituinen kotikuntansa vuoden viimeisena paivana (Verohallinto 2020). Muuttoilmoitus on
tehtava yli 3 kuukautta kestavasta valiaikaisesta oleskelusta, mutta kotikuntaa ei ole
valttamatontd muuttaa, jos asuminen toisessa kunnassa johtuu paaasiassa enintaan yhden
vuoden kestavasta tyotehtavasta (Finlex 2020). Tata asiaa voisikin olla aiheellista
jatkotyOstaa niin, etta saataisiin rohkaistua tyontekijoitd vaihtamaan vakituinen asuinpaikka
Muonioon etenkin niiden tydntekijoiden kohdalta, jotka tulevat useita kausia perakkain
kausitoihin ja tydskentelevéat suurimman osan vuotta Muoniossa.

Kausityontekijakyselyn mukaan tyytyvaisyys kausitéihin on hyvaa. Vastaajista (n=30) 93 %
oli tyytyvaisia kausityokokemukseensa. Kausi 2019-2020 paattyi koronaviruspandemiasta
johtuen ajoitettua aiemmin ja tyontekijoita jouduttiin lomauttamaan. Kysely toteutettiin jo
pandemian alettua huhti-toukokuussa, mutta vain yksittéaisissa vastauksissa oli mainittuna,
ettd kauden lopussa oli epatietoisuutta, miten toimia. Poikkeusolon vaikutukset ja
lomautukset eivat juuri ndkyneet kyselyn vastuksissa. Poikkeusolojen vaikutuksista
huolimatta kausityékokemusta pidettiin onnistuneena.
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